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ét sè biÓu t­îng tiªu dïng cña 

n­íc Mü ra ®êi tõ thÕ kû XIX vµ 

ngµy mét lín m¹nh trong thÕ kû XX. Theo 

Walter Landor, nhµ thiÕt kÕ th­¬ng hiÖu vµ 

ng­êi tiªn phong trong c¸c kü thuËt nghiªn 

cøu tiªu dïng, “s¶n phÈm ®­îc s¶n xuÊt 

trong nhµ m¸y nh­ng th­¬ng hiÖu l¹i ®­îc 

t¹o dùng trong t©m trÝ” vµ mét th­¬ng hiÖu 

chØ cã thÓ ®i vµo t©m trÝ khi nã ®¹i diÖn cho 

mét sè gi¸ trÞ v¨n hãa, x· héi nµo ®ã. Mét 

th­¬ng hiÖu trë thµnh biÓu t­îng kh«ng 

ph¶i v× hä mang l¹i lîi Ých ®Æc biÖt nh­ dÞch 

vô ®¸ng tin cËy hay c«ng nghÖ ®æi míi mµ lµ 

do hä ®· t¹o ®­îc mèi liªn hÖ s©u s¾c víi 

nÒn v¨n hãa. Thùc chÊt, hä c¹nh tranh ®Ó 

chia sÎ c¸c gi¸ trÞ v¨n hãa. §©y lµ mét h×nh 

thøc c¹nh tranh ®Æc biÖt khèc liÖt ®­îc gäi 

lµ c¹nh tranh “dÉn d¾t lèi sèng” (1).  

Theo Douglas Holt, Gi¸o s­ Tr­êng kinh 

doanh Harvard, ng­êi ®· cã nh÷ng nghiªn 

cøu næi tiÕng, th­¬ng hiÖu chØ trë thµnh 

biÓu t­îng v¨n hãa khi nã nhËn diÖn vµ 

®Þnh h×nh ®­îc triÕt lý cña mét bé phËn lín 

d©n chóng, hoÆc ®¹i diÖn cho t©m t­, t×nh 

c¶m, mong mái cña nhiÒu ng­êi tiªu dïng. 

Th­¬ng hiÖu ®ã ph¶i t¹o ®­îc mét c©u 

chuyÖn cã søc l«i cuèn, khiÕn kh¸ch hµng 

c¶m nhËn ®­îc m×nh lµ mét phÇn cña c©u 

chuyÖn ®ã vµ c©u chuyÖn nµy ph¶i h­íng 

®Õn gi¶i quyÕt mét “®øt g·y v¨n hãa” nµo 

®ã trong x· héi, gióp hä dÔ dµng kÕt nèi víi 

nh÷ng kh¸ch hµng khã tÝnh nhÊt (2). Bµi 

viÕt nµy tr×nh bµy nh÷ng th­¬ng hiÖu ®· cã 

søc sèng h¬n mét thÕ kû nh­ng vÉn tiÕp tôc 

chinh phôc ®­îc nhiÒu thÕ hÖ kh¸ch hµng 

Mü vµ thÕ giíi, lµ minh chøng cho sù kiªn 

c­êng vµ kh¶ n¨ng phôc håi qua nhiÒu biÕn 

chuyÓn vµ thö th¸ch. 

1. Levis Strauss & Co 

Th­¬ng hiÖu quÇn jeans hay cßn gäi lµ 

quÇn bß Levi’s ®­îc ra ®êi vµo thÕ kû XIX 

vµ ®· trë thµnh mét trong nh÷ng biÓu 

t­îng vÜ ®¹i cña ngµnh c«ng nghiÖp thêi 

trang toµn cÇu. Levi's kh«ng chØ t¹o ra 

nh÷ng s¶n phÈm chÊt l­îng v­ît tréi mµ 

cßn mang trong nã nh÷ng gi¸ trÞ v¨n hãa 

vµ lÞch sö ®­îc ghi nhËn theo thêi gian. 

1.1. LÞch sö ra ®êi 

Levi Strauss (1829-1902), mét ng­êi Do 

th¸i gèc §øc di c­ sang Mü, ®· lËp nªn 

th­¬ng hiÖu quÇn jeans Levi’s ngµy nay. 

Trong C¬n sèt vµng (1848-1855) t¹i 

California, «ng ®· tíi ®©y t×m c¬ héi kinh 

doanh phôc vô c¸c c«ng nh©n khai th¸c 

vµng vµ thµnh lËp nªn C«ng ty Levi 

Strauss & Co. n¨m 1853. Khi nh×n thÊy c¬ 

héi b¸n v¶i th « ®Ó t¹o ra nh÷ng chiÕc quÇn 

b¶o hé lao ®éng ch¾c bÒn cho thî má, «ng ®· 

nhanh chãng hîp t¸c víi mét thî may lµ 

Jacob Davis, ng­êi ®­a ra ý t­ëng ®Æt ®inh 

M
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t¸n kim lo¹i vµo nh÷ng ®iÓm chÞu lùc nh­ 

gãc tói vµ phÇn ®Õ cña khuy ®Ó lµm chóng 

bÒn ch¾c vµ cã kh¶ n¨ng chèng chÞu tèt h¬n. 

ChØ trong mét thêi gian ng¾n, nh÷ng chiÕc 

quÇn g¾n ®inh t¸n mµu n©u vµng nµy ®· t¹o 

nªn c¬n sèt trong giíi thî ®µo vµng (3).  

N¨m 1886, nh·n hiÖu Two Horse cña 

th­¬ng hiÖu ra ®êi. §ã lµ mét miÕng da 

tr«ng cã phÇn cæ ®iÓn ®Ýnh ®»ng sau th¾t 

l­ng quÇn víi h×nh hai chó ngùa ®ang cè 

g¾ng kÐo c¨ng mét chiÕc quÇn jeans theo hai 

h­íng kh¸c nhau nh­ng quÇn vÉn kh«ng bÞ 

r¸ch ®Ó thÓ hiÖn chÊt l­îng vµ ®é bÒn cña 

quÇn. H×nh ¶nh Ên t­îng vµ dÔ nhËn biÕt 

nµy ®· næi tiÕng ®Õn møc Levi Strauss & Co. 

®­îc biÕt ®Õn trong nhiÒu n¨m víi c¸i tªn 

®¬n gi¶n lµ “th­¬ng hiÖu Hai Ngùa”.  

Levis Strauss sau ®ã ®· thiÕt kÕ thªm 

mét chiÕc tói nhá ë bªn h«ng quÇn ®Ó cã thÓ 

®ùng ®ång hå qu¶ quýt. Ng­êi mÆc cã thÓ 

®eo ®ång hå vµo d©y xÝch råi g¾n d©y xÝch 

vµo ®ai quÇn. N¨m 1890, phiªn b¶n quÇn 

jeans ®Æc biÖt cña Levi’s ®­îc ®¸nh sè 501 

nhanh chãng trë thµnh s¶n phÈm b¸n ch¹y 

nhÊt vµ gióp cho c«ng ty ph¸t triÓn nhanh 

chãng. N¨m 1911, s¶n phÈm cña Levi 

Strauss ®· trë thµnh lo¹i quÇn hµng ®Çu 

dµnh cho ng­êi lao ®éng ë c¸c bang miÒn 

T©y. ¤ng còng ®Çu t­ m¹nh h¬n vµo chÊt 

liÖu khi thay thÕ v¶i b¹t b»ng lo¹i v¶i denim 

(4) cã ®é bÒn t­¬ng tù nh­ng mÒm m¹i h¬n. 

Levi’s còng tiÕp tôc cho ra ®êi nh÷ng 

s¶n phÈm cã thiÕt kÕ kh¸c nh­ Freedom-

Alls n¨m 1918, lµ lo¹i ¸o dµi liÒn mét m¶nh 

cho phô n÷ nh»m gióp hä tho¸t khái nh÷ng 

trang phôc bã s¸t, nhiÒu tÇng líp vµ cho 

phÐp hä tù do h¬n trong qu¸ tr×nh vËn 

®éng. MÆc dï Freedom-Alls kh«ng ®­îc ­a 

chuéng t¹i Mü bëi ch­a ®¸p øng ®­îc yªu 

cÇu vÒ thÈm mü nh­ng lµ mét b­íc tiÕn lín 

trong t­ t­ëng gi¶i phãng phô n÷. Kh«ng 

chïn b­íc tr­íc thÊt b¹i cña Freedom-Alls, 

Levi’s tiÕp tôc t¹o ra dßng quÇn jeans ®Çu 

tiªn dµnh cho phô n÷ vµo n¨m 1934 vµ göi 

®i th«ng ®iÖp m¹nh mÏ r»ng, Levi Strauss 

& Co. ñng hé phô n÷ vµ tin t­ëng vµo kh¶ 

n¨ng hä cã thÓ thùc hiÖn ®­îc c¸c c«ng viÖc 

dµnh cho nam giíi (5).  

Trong ChiÕn tranh thÕ giíi thø Hai 

(1939-1945), do t×nh tr¹ng thiÕu nguyªn 

liÖu, Levi’s ®· thay ®æi mét sè chi tiÕt trong 

thiÕt kÕ nh­ ®¬n gi¶n hãa phÇn c¹p sau, 

thu gän cæ tay ¸o lín còng nh­ nh÷ng bé ®å 

réng thïng th×nh, thËm chÝ ph¶i lo¹i bá c¶ 

nh÷ng chiÕc ®inh t¸n næi tiÕng ®Ó phï hîp 

víi yªu cÇu cña c¬ quan qu¶n lý thêi chiÕn 

lµ tiÕt kiÖm v¶i, kim lo¹i vµ chØ kh©u. ViÖc 

s¶n xuÊt quÇn jeans ®­îc tuyªn bè lµ mét 

ngµnh c«ng nghiÖp thiÕt yÕu vµ chØ nh÷ng 

ng­êi tham gia vµo nhiÖm vô quèc phßng 

nh­ thñy thñ hay c«ng nh©n chÕ t¹o bom 

®¹n phôc vô chiÕn tranh míi ®­îc phÐp 

mua, t¹o ra doanh sè b¸n hµng ®Çu tiªn ë 

n­íc ngoµi cho c¸c c¨n cø qu©n sù cña Mü ë 

ch©u ¢u vµ Th¸i B×nh D­¬ng. Sau ChiÕn 

tranh thÕ giíi thø Hai, Levi’s ®· bæ sung 

l¹i ®inh t¸n vµ quÇn jeans kh«ng cßn lµ 

trang phôc dµnh riªng cho lÜnh vùc qu©n 

®éi vµ lao ®éng phæ th«ng mµ trë nªn phæ 

biÕn trong toµn x· héi.  

1.2. ¶nh h­ëng cña Levi’s ®Õn v¨n 

hãa - x· héi Mü 

Sù ph¸t triÓn cña Levi’s g¾n liÒn víi 

nh÷ng sù kiÖn lÞch sö vµ v¨n hãa cña n­íc 

Mü. MÆc dï quÇn jeans Levi’s ®· kh¸ phæ 

biÕn ë bê T©y håi ®Çu thÕ kû XX nh­ng chñ 

yÕu vÉn dµnh cho tÇng líp lao ®éng nh­ c¸c 

thî má vµ c«ng nh©n. N¨m 1930, tÇng líp 

trung l­u Mü b¾t ®Çu bÞ thu hót bëi nh÷ng 

bé phim huyÒn tho¹i vÒ miÒn viÔn T©y. Bé 

phim kinh ®iÓn Stagecoach n¨m 1939 ®· 

®­a diÔn viªn John Wayne thµnh mét ng«i 

sao trong vai chµng cao båi bôi bÆm, phong 

trÇn, hµo hoa, l·ng m¹n, c­ìi ngùa trong 

trang phôc quÇn jeans Levi’s. Bé phim ®· 

khiÕn Levi’s trë thµnh trang phôc kh«ng 
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thÓ thiÕu trong nh÷ng khung c¶nh vÒ miÒn 

viÔn T©y cña ®iÖn ¶nh Hollywood. Nh©n 

vËt chÝnh trong c¸c bé phim nµy th­êng lµ 

nh÷ng chµng cao båi tù do, cÇm sóng v× 

chÝnh nghÜa, cã cuéc sèng phiªu l­u. TÊt c¶ 

hä ®Òu trong chiÕc mò phít vµnh to, kh¨n 

v»n vµ quÇn jeans Levi's g¾n ®inh. Levi's 

trë thµnh trang phôc ®¹i diÖn cho khÝ chÊt 

m¹nh mÏ vµ tinh thÇn tiªn phong.  

Nh÷ng bé phim nµy ®· t¹o ra nhiÒu 

dßng du kh¸ch tíi th¨m trang tr¹i ë c¸c 

bang miÒn T©y nh­ California, Arizona, 

Nevada. Hä ®Õn ®©y kh«ng chØ ®Ó t×m kiÕm 

nh÷ng chµng cao båi gièng nh­ h×nh ¶nh 

cña John Wayne mµ cßn ®Ó mua nh÷ng 

chiÕc quÇn jeans Levi’s ®Çu tiªn mang 

vÒ. §Æc biÖt, sau cuéc ®¹i khñng ho¶ng 

(1929-1939), nhiÒu trang tr¹i ch¨n nu«i gia 

sóc miÒn T©y ®· chuyÓn ®æi sang ho¹t ®éng 

nh­ nh÷ng khu nghØ d­ìng cho kh¸ch du 

lÞch giµu cã tõ miÒn §«ng tíi. ViÖc ngµy 

mét nhiÒu ng­êi tíi ®©y vµ t×m mua quÇn 

jeans ®· gãp phÇn më réng ¶nh h­ëng cña 

v¨n hãa miÒn T©y, c¶i thiÖn doanh sè vµ 

n©ng tÇm th­¬ng hiÖu cho Levi’s trªn kh¾p 

n­íc Mü (6).  

ThËp kû 1950, quÇn jeans Levi’s ngµy 

cµng phæ biÕn trong c¸c lÜnh vùc v¨n hãa ë 

Mü. ViÖc quÇn jeans Levi’s trë l¹i mµn ¶nh 

réng cïng diÔn viªn næi tiÕng Marlon 

Brando vµo vai mét thñ lÜnh b¨ng ®¶ng xe 

m« t« ph©n khèi lín trong phim The Wild 

One n¨m 1953 ®· cñng cè thªm vÞ thÕ cña 

Levi’s trong v¨n hãa ®¹i chóng Mü. DiÔn 

viªn James Dean trong phim Rebel 

Without a Cause n¨m 1955 ®· ®­îc vinh 

danh lµ ®¹i diÖn cho nh÷ng thay ®æi cña 

giíi trÎ vµ tÇng líp x· héi Mü thËp niªn 

nµy. H×nh ¶nh cña c¸c diÔn viªn trong 

phim ®· cñng cè cho ý t­ëng coi quÇn jeans 

lµ trang phôc cña giíi trÎ vµ thêi trang 

khëi ®Çu cña trµo l­u thanh niªn næi lo¹n. 

Marilyn Monroe lµ mét trong nh÷ng phô 

n÷ ®Çu tiªn mÆc chiÕc quÇn jeans Levi’s 

501 trong bé phim River of No Return n¨m 

1954 vµ còng trong bé phim cuèi cïng cña 

bµ lµ The Misfits n¨m 1961 (7).  

Khi dßng nh¹c Rock and Roll b¾t ®Çu 

xuÊt hiÖn ë Mü thËp kû 1950, quÇn jeans 

Levi’s ®· trë thµnh phong c¸ch thêi trang 

chñ ®¹o cho c¶ nghÖ sÜ, kh¸n gi¶ vµ c¸c 

tÇng líp x· héi nãi chung. N¨m 1956, trong 

bé phim Jailhouse Rock, Elvis Presley ®· 

mÆc chiÕc quÇn jeans mµu ®en bã s¸t ®Çu 

tiªn do Levi’s s¶n xuÊt, trang phôc nµy sau 

®ã khiÕn quÇn jeans trë thµnh biÓu t­îng 

cña sù tù do (8). §«i khi viÖc miªu t¶ 

nh÷ng kÎ téi ph¹m mÆc quÇn jeans trong 

phim ¶nh vµ trªn tivi khiÕn nhiÒu tr­êng 

häc cÊm mÆc ®å jeans ®Õn líp v× lo sî häc 

sinh sÏ ®i ng­îc l¹i c¸c gi¸ trÞ ®¹o ®øc 

truyÒn thèng. Tuy nhiªn, sù cÊm ®o¸n nµy 

chØ khiÕn quÇn jeans ngµy cµng ®­îc ­a 

chuéng h¬n, trë thµnh trang phôc kh«ng 

thÓ thiÕu cña giíi trÎ thËp niªn 1950 vµ 

mang l¹i lîi nhuËn ngoµi søc t­ëng t­îng 

cho Levi’s.  

ThËp kû 1960, Levi’s tiÕp tôc ®­îc 

h­ëng lîi tõ c¸c phong trµo chÝnh trÞ vµ x· 

héi ë Mü. §©y lµ thêi kú cña c¸c phong trµo 

d©n quyÒn, hippes (9) vµ ph¶n kh¸ng mµ ë 

®ã quÇn jeans ®· trë thµnh trang phôc cho 

nh÷ng ng­êi theo ®uæi t­ t­ëng tù do 

kh«ng rµng buéc. Hä sö dông quÇn jeans 

nh­ mét c¸ch ®Ó ®­a ra nh÷ng tuyªn bè 

th¸ch thøc vµ chÝnh kiÕn cña m×nh. Trong 

sè gÇn 300.000 ng­êi tham dù cuéc tuÇn 

hµnh vÒ Thñ ®« Washington DC ngµy 28 

th¸ng 8 n¨m 1963 ®Ó chøng kiÕn thêi kh¾c 

môc s­ Martin Luther King ®äc bµi diÔn 

v¨n næi tiÕng “T«i cã mét giÊc m¬”, rÊt 

nhiÒu nhµ ho¹t ®éng d©n quyÒn da ®en 

trong trang phôc quÇn jeans mµu xanh lam 

®· xuèng ®­êng ®Êu tranh cho quyÒn lîi 

cña céng ®ång ng­êi Mü gèc Phi (10). Mïa 

Xu©n n¨m 1965, nh÷ng ng­êi biÓu t×nh da 
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®en ë Camden, bang Alabama, còng xuèng 

®­êng víi trang phôc quÇn jeans xanh 

trong mét lo¹t c¸c cuéc tuÇn hµnh ®Ó ®ßi 

quyÒn bÇu cö.  

N¨m 1967, Levi's ®· hîp t¸c víi ban 

nh¹c Jefferson Airplane lµ biÓu t­îng cña 

phong trµo ph¶n v¨n hãa lóc ®ã ®Ó qu¶ng 

b¸ cho th­¬ng hiÖu. Sù ra ®êi cña phiªn 

b¶n Levi’s 505 mµu tr¾ng trong n¨m nµy 

cïng víi phong trµo Summer of Love ®· 

®­a Levi's trë thµnh mét biÓu t­îng v¨n 

hãa trªn toµn thÕ giíi, thu hót tõ nh÷ng 

diÔn viªn, ng«i sao nh¹c rock hµng ®Çu ®Õn 

giíi v¨n nghÖ sÜ nãi chung (11). Thanh 

thiÕu niªn trªn kh¾p n­íc Mü ®· mÆc quÇn 

jeans ®Õn c¸c sù kiÖn mang tÝnh truyÒn 

th«ng cao nh­ lÔ héi nh¹c rock Woodstock 

n¨m 1969 vµ c¸c cuéc biÓu t×nh chèng chiÕn 

tranh ViÖt Nam. Thêi gian nµy, tù do, ph¶n 

kh¸ng, chèi tõ còng ®ång nghÜa víi quÇn 

jeans khi giíi trÎ cho ®ã lµ c¸ch ®Ó thÓ hiÖn 

tiÕng nãi cña hä (12). ThËp kû 1970 vµ 

1980, quÇn ¸o Levi’s ®­îc nh÷ng tay ch¬i 

nh¹c Punk rock (13) ­a chuéng vµ trë 

thµnh c¬n sèt khi ®­îc chôp trªn b×a album 

“Born in the U.S.A” n¨m 1984 cña huyÒn 

tho¹i nh¹c rock Bruce Springsteen vµ trªn 

s¶n phÈm cña nh÷ng tªn tuæi lín trong v¨n 

hãa ®¹i chóng Mü nh­ Andy Warhol, 

Madonna vµ Run-DMC.  

§Çu thËp niªn 1990, Levi’s ph¸t triÓn 

ngµy mét m¹nh mÏ h¬n nhê ®­îc ­a 

chuéng bëi c¸c nghÖ sÜ dßng nh¹c Grunge 

rock (14) nh­ Kim Gordon cña ban nh¹c 

Sonic Youth, c¸c siªu mÉu thêi trang nh­ 

Cindy Crawford, Naomi Campbell, Linda 

Evangelista, Tatjana Patitz, Christy 

Turlington vµ c¸c bé phim næi tiÕng cña 

thËp niªn nµy nh­ Friends, Reality Bites 

vµ Harmony Korine's Kids. TÇm ¶nh h­ëng 

cña Levi’s lín ®Õn møc T¹p chÝ Forbes ®· 

coi th­¬ng hiÖu nµy lµ c«ng ty may mÆc 

®­îc ng­ìng mé nhÊt thÕ giíi (15). N¨m 

1999, T¹p chÝ Time ®· vinh danh quÇn 

jeans Levis m· hiÖu 501 lµ s¶n phÈm thêi 

trang cña thÕ kû XX (16).  

1.3. ¶nh h­ëng cña Levi’s trªn thÕ 

giíi 

Trong ChiÕn tranh thÕ giíi thø Hai, 

quÇn jeans Levi’s b¾t ®Çu b­íc ra ngoµi thÕ 

giíi khi c¸c thµnh viªn cña qu©n ®éi Mü 

mang theo chóng ®Õn c¸c c¨n cø qu©n sù ë 

ch©u ¸ vµ ch©u ¢u nh­ NhËt B¶n, Anh, 

§øc. Sù míi l¹ vµ ®éc ®¸o cña nã ®· thu 

hót ng­êi d©n ë c¸c quèc gia nµy vµ nhiÒu 

ng­êi ®· ®æi trang phôc cña hä ®Ó cã ®­îc 

chiÕc quÇn Levi’s (17). Sau chiÕn tranh, 

c«ng ty më réng ho¹t ®éng víi nhiÒu nhµ 

m¸y míi vµ b¸n hµng trªn kh¾p n­íc Mü. 

Thêi gian nµy, mèi quan t©m cña n­íc 

ngoµi ®èi víi c¸c s¶n phÈm cña Levi’s ngµy 

mét lín. N¨m 1947, Mü ®· tæ chøc mét buæi 

tr×nh diÔn thêi trang kÕt hîp thiÕt kÕ cña 

Ph¸p víi s¶n xuÊt cña Mü t¹i Paris. Nh÷ng 

ng­êi mÉu mÆc quÇn jeans Lady Levi’s lÇn 

®Çu ®· t¹o nªn mét dÊu Ên lín trong giíi 

thêi trang Paris vµ nh÷ng ng­êi h©m mé. 

Levi’s ngay sau ®ã ®· khai tr­¬ng mét c«ng 

ty nh­îng quyÒn t¹i Ph¸p.  

N¨m 1959, quÇn jeans Levi’s ®­îc giíi 

thiÖu t¹i Héi chî Mü ë Moscow vµ chiÕc 

quÇn tr­ng bµy ®· bÞ mÊt ngay sau mét 

®ªm. ThËp niªn 1960, Levi’s chÝnh thøc 

thiÕt lËp ho¹t ®éng s¶n xuÊt vµ b¸n hµng 

t¹i ch©u ¢u vµ ch©u ¸, thµnh lËp Levi 

Strauss International vµo n¨m 1965. C¸c 

c«ng ty toµn cÇu cña Levi’s tr¶i dµi tõ 

Mexico ®Õn Hong Kong, Philippines, sau ®ã 

më réng sang Nam Mü víi c¸c ho¹t ®éng 

®Çu tiªn ë Brazil n¨m 1972. Cuèi thËp niªn 

1970, Levi’s ®· cã mét thÞ tr­êng toµn cÇu. 

Hä tiÕp tôc t¨ng c­êng qu¶ng c¸o trªn 

truyÒn h×nh vµ tµi trî cho c¸c vËn ®éng 

viªn trong ThÕ vËn héi n¨m 1980 vµ 1984. 

Sù kiÖn bøc t­êng Berlin sôp ®æ vµo th¸ng 
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11 n¨m 1989 ®¸nh dÊu kÕt thóc ChiÕn 

tranh L¹nh. Khi ®ã, h¬n hai triÖu ng­êi ®· 

tËp trung t¹i bøc t­êng vµ b¾t ®Çu ph¸ bá 

nã. ThÓ hiÖn sù tù do míi, hµng tr¨m 

thanh niªn ®· v©y quanh bøc t­êng trong 

trang phôc quÇn jeans xanh (18). 

Levi’s ®· trë thµnh th­¬ng hiÖu quÇn 

jeans ®­îc yªu thÝch cña ng­êi tiªu dïng 

toµn cÇu, kh«ng ph©n biÖt tuæi t¸c, giíi 

tÝnh, giµu nghÌo. Qua thêi gian, Levi’s vÉn 

kh«ng mÊt ®i søc hÊp dÉn vµ vÞ trÝ thèng 

trÞ nhê chÊt l­îng bÒn ®Ñp, tÝnh h÷u dông 

vµ thiÕt kÕ phong phó. Kh«ng gièng nh÷ng 

trang phôc ®­îc s¶n xuÊt tõ c¸c chÊt liÖu 

kh¸c, quÇn jeans kh«ng cÇn giÆt th­êng 

xuyªn, kh«ng dÔ bÞ r¸ch vµ kh«ng cÇn lµ ñi. 

§iÒu nµy mang l¹i ­u thÕ lín trong c¸c x· 

héi c«ng nghiÖp bËn rén. Bªn c¹nh ®ã, gi¸ 

c¶ hîp lý vµ kh¶ n¨ng phèi ®å dÔ dµng víi 

nhiÒu lo¹i quÇn ¸o kh¸c còng lµ mét thÕ 

m¹nh. QuÇn jeans ®· thµnh c«ng trong viÖc 

thay thÕ trang phôc truyÒn thèng trong ho¹t 

®éng hµng ngµy ë nhiÒu quèc gia. Thùc tÕ 

thÞ tr­êng toµn cÇu cho thÊy, s¶n phÈm 

Levi’s nãi riªng vµ ®å jeans nãi chung lu«n 

cã nhu cÇu lín trªn thÕ giíi. Sù phæ biÕn 

ngµy mét réng r·i còng cho thÊy vÞ trÝ quan 

träng cña chóng trong cuéc sèng, cã kh¶ 

n¨ng v­ît qua mäi biªn giíi, v¨n hãa, x· héi 

vµ trë thµnh mét trong nh÷ng trang phôc 

®­îc ­a chuéng nhÊt thÕ giíi.  

§Õn nay, Levi’s cã doanh thu 6,2 tû USD 

mçi n¨m, b¸n quÇn jeans t¹i h¬n 110 quèc 

gia (19) vµ lµ mét c«ng ty toµn cÇu ho¹t 

®éng t¹i c¸c khu vùc ®Þa lý nh­ Levi-

Strauss ch©u Mü, Levi-Strauss ch©u Phi-

Trung §«ng, Levi-Strauss ch©u ¢u, vµ 

Levi-Strauss ch©u ¸-Th¸i B×nh D­¬ng. §Ó 

lµm cho s¶n phÈm dÔ ®­îc tiÕp cËn h¬n, 

th­¬ng hiÖu ®· thiÕt lËp mét kªnh ph©n 

phèi ®­îc hÖ thèng hãa vµ kiÓm so¸t tèt 

th«ng qua viÖc thµnh lËp c¸c nhµ m¸y t¹i 

n­íc ngoµi ®Ó s¶n xuÊt hµng hãa, sau ®ã 

chuyÓn ®Õn c¸c nhµ cung cÊp, nhµ b¸n 

bu«n vµ nhµ b¸n lÎ tr­íc khi ra thÞ tr­êng 

tiªu dïng. Levi’s còng ®Æc biÖt næi tiÕng víi 

chiÕn l­îc thÞ tr­êng trong ®ã cã chÝnh s¸ch 

ph©n phèi ®éc quyÒn. C¸c kho ®Æc biÖt ®­îc 

thµnh lËp ë tÊt c¶ c¸c quèc gia Levi’s cã cöa 

hµng, ®¶m b¶o cung cÊp s¶n phÈm nhanh 

chãng vµ hiÖu qu¶ nhÊt.  

LÞch sö vµ di s¶n phong phó lµ yÕu tè 

quan träng ®· gióp Levi’s cã ®­îc thµnh 

c«ng nh­ ngµy nay. Trong ®ã, yÕu tè quan 

träng hµng ®Çu chÝnh lµ tÝnh ®ét ph¸ cña 

s¶n phÈm bëi ngay tõ lóc míi ra ®êi, quÇn 

jeans Levi’s ®· lµm nªn sù kh¸c biÖt víi 

c«ng dông h÷u Ých mµ nã thùc sù mang l¹i 

cho nhu cÇu cÊp thiÕt cña mét nhãm x· 

héi nhÊt ®Þnh, råi tõ ®ã dÇn trë thµnh phæ 

biÕn vµ thµnh thêi trang cña toµn x· héi. 

Mét yÕu tè kh«ng kÐm phÇn quan träng 

kh¸c lµ Levi’s ®· kÕt nèi ®­îc víi c¶m xóc 

cña ng­êi tiªu dïng b»ng c¸ch t«n vinh 

gi¸ trÞ lµ th­¬ng hiÖu dµnh cho nh÷ng 

ng­êi tiªn phong trong qu¸ tr×nh x©y 

dùng mét n­íc Mü míi. ViÖc n¾m b¾t vµ 

truyÒn t¶i ®­îc tinh thÇn ®éc ®¸o nµy ®· 

gióp Levi’s kh¬i dËy ®­îc niÒm ®am mª 

cña nhiÒu ng­êi Mü còng nh­ ng­êi tiªu 

dïng trªn kh¾p thÕ giíi.  

Trong suèt h¬n mét thÕ kû, Levi's còng 

kh«ng ngõng ®æi míi vµ më réng dßng s¶n 

phÈm, cã kh¶ n¨ng thuyÕt phôc mäi ®èi 

t­îng kh¸ch hµng trªn toµn cÇu, bÊt kÓ 

tuæi t¸c, giíi tÝnh, chñng téc, tÇng líp x· 

héi vµ trë thµnh th­¬ng hiÖu khæng lå cã 

quy m« v­ît tréi vÒ tÝnh ®a d¹ng. Trong 

nh÷ng n¨m gÇn ®©y, Levi’s ®· triÓn khai 

c¸c s¸ng kiÕn, thùc hµnh s¶n xuÊt theo m« 

h×nh bÒn v÷ng trong toµn bé chuçi cung 

øng cña m×nh nh­ sö dông vËt liÖu t¸i chÕ, 

gi¶m sö dông n­íc vµ thóc ®Èy c¸c nguyªn 

t¾c lao ®éng c«ng b»ng, gióp hä duy tr× 

h×nh ¶nh lµ mét th­¬ng hiÖu cã tr¸ch 
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nhiÖm x· héi, cã quan ®iÓm tiÕn bé vÒ c¸c 

vÊn ®Ò lao ®éng vµ m«i tr­êng, cã kh¶ 

n¨ng t¹o ra t¸c ®éng tÝch cùc cho thÕ giíi 

vµ do ®ã tiÕp tôc nhËn ®­îc niÒm tin cña 

ng­êi tiªu dïng.  

2. The Walt Disney Company  

Walt Disney lµ mét trong nh÷ng c«ng ty 

truyÒn th«ng lín nhÊt thÕ giíi cã t¸c ®éng 

to lín ®Õn ngµnh gi¶i trÝ. Trong mét thÕ kû 

qua, hä ®· s¶n xuÊt hµng tr¨m bé phim 

ho¹t h×nh mang tÝnh ®ét ph¸ cã doanh thu 

cao nhÊt mäi thêi ®¹i, hiÖn diÖn réng kh¾p 

c¸c lÜnh vùc ®iÖn ¶nh, truyÒn h×nh vµ c«ng 

viªn gi¶i trÝ. 

2.1. LÞch sö ra ®êi 

Ngµy 16 th¸ng 10 n¨m 1923, Walt 

Disney vµ anh trai Roy Disney thµnh lËp 

X­ëng phim ho¹t h×nh Anh em nhµ Disney 

(Disney Brothers Cartoon Studio) ë 

Hollywood, California. Sau mét sè thÊt b¹i 

vµ khã kh¨n trong thËp niªn ®Çu, viÖc ®­a 

©m thanh vµo c¸c bé phim c©m ®· t¹o nªn 

mét cuéc c¸ch m¹ng cho phim ho¹t h×nh. 

N¨m 1928, Steamboat Willie lµ bé phim 

thø ba cã chuét Mickey vµ lµ t¸c phÈm ho¹t 

h×nh ®Çu tiªn trong lÞch sö ®iÖn ¶nh øng 

dông kü thuËt lång tiÕng vµ ©m nh¹c. Bé 

phim ®· nhanh chãng thµnh c«ng vµ lµ 

khëi ®Çu cho mét lo¹t phim vµ truyÖn 

tranh vÒ chuét Mickey. TiÕp ®ã, bé phim 

ho¹t h×nh Silly Symphony ra ®êi trong thêi 

gian tõ n¨m 1929-1939 gåm nh÷ng phim 

ng¾n ®· nèi tiÕp sù thµnh c«ng cña Walt 

Disney. C¸c tËp phim nµy hÇu nh­ kh«ng 

cã lêi tho¹i cña nh©n vËt mµ chØ sö dông 

nh÷ng b¶n giao h­ëng kinh ®iÓn lµm ng«n 

ng÷ chÝnh ®Ó dÉn d¾t c©u chuyÖn vµ kh¾c 

häa mét c¸ch phong phó mµu s¾c, ®­êng 

nÐt vµ chiÒu s©u cho nh©n vËt.  

Thêi kú 1937-1942 ®¸nh dÊu kû nguyªn 

vµng cña Walt Disney víi sù ra ®êi cña c¸c 

bé phim B¹ch TuyÕt vµ b¶y chó lïn (1937), 

Pinocchio (1940), Fantasia (1940), Dumbo 

(1941) vµ Bambi (1942). Sù thµnh c«ng cña 

B¹ch TuyÕt vµ b¶y chó lïn ®¸nh dÊu mét 

b­íc ngoÆt, ®­a Walt Disney lªn b¶n ®å 

quèc tÕ vµ trë thµnh bé phim cã doanh thu 

cao nhÊt n¨m 1938 khi chøng minh ®­îc 

tiÒm n¨ng to lín cña phim ho¹t h×nh víi 

c¸c chuyÓn ®éng cña nh©n vËt sèng ®éng 

nh­ thËt. N¨m 1939, Walt Disney ®· ®­îc 

nhËn gi¶i Oscar ®Æc biÖt cho t¸c phÈm 

mang tÝnh ®ét ph¸ nµy. Còng víi c¸ch kÓ 

chuyÖn giµu c¶m xóc vµ tinh tÕ, c©u chuyÖn 

nhÑ nhµng, s©u l¾ng vÒ tuæi tr­ëng thµnh, 

Bambi ®· trë thµnh mét t¸c phÈm kinh 

®iÓn v­ît thêi gian (20). 

Trong ChiÕn tranh thÕ giíi thø Hai, 

Walt Disney tham gia nhiÒu ho¹t ®éng 

phôc vô cuéc chiÕn. Cuéc tÊn c«ng cña 

NhËt B¶n vµo Tr©n Ch©u C¶ng ngµy 7 

th¸ng 12 n¨m 1941 ®· më ra mét giai ®o¹n 

®Æc biÖt cho c¶ Walt Disney vµ n­íc Mü. 

Khu ®Êt cña Disney Studios ë Burbank, 

California, ®­îc chuyÓn ®æi thµnh c¨n cø 

qu©n sù chØ sau mét ®ªm. Walt Disney b¾t 

®Çu s¶n xuÊt c¸c bé phim ng¾n phôc vô 

chiÕn tranh. C¸c nh©n vËt ho¹t h×nh ®­îc 

yªu thÝch ®¶m nhiÖm nh÷ng vai trß míi 

mang tÝnh gi¸o dôc vµ tuyªn truyÒn nh­ 

chuét Minnie trong vai ng­êi néi trî tiÕt 

kiÖm, vÞt Donald trong vai mét t©n binh 

Mü. Bªn c¹nh ®ã, Walt Disney còng cho ra 

®êi nh÷ng bé phim cã phong c¸ch vµ giai 

®iÖu hoµn toµn kh¸c biÖt so víi c¸c thêi kú 

tr­íc. §ã lµ Saludos Amigos (1942) vµ The 

Three Caballeros (1944) cã néi dung thóc 

®Èy mèi quan hÖ l¸ng giÒng cña Mü víi c¸c 

n­íc Mü Latinh nh»m chèng l¹i c¸c thÕ lùc 

cña liªn minh phe Trôc gåm §øc, ý, NhËt, 

Make Mine Music (1946), Fun and Fancy 

Free (1947), Melody Time (1948) vµ The 

Adventures of Ichabod and Mr Toad (1949). 

Giai ®o¹n 1950-1967 lµ kû nguyªn b¹c 

®¸nh dÊu thêi kú Walt Disney lµm phim 
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víi kü thuËt t¹o ra nh÷ng nh©n vËt thÇn 

tiªn biÕt bay l­în trong Cinderella (1950), 

Alice in Wonderland (1951), Peter Pan 

(1953), Lady and the Tramp (1955), 

Sleeping Beauty (1959), One Hundred and 

One Dalmatians (1961), The Sword in the 

Stone (1963) vµ The Jungle Book. N¨m 

1955 lµ thêi ®iÓm mang tÝnh b­íc ngoÆt ®èi 

víi Walt Disney khi khai tr­¬ng c«ng viªn 

gi¶i trÝ Disneyland ®Çu tiªn ë Anaheim, 

California, hoµn tÊt ý t­ëng vÒ mét vïng 

®Êt thÇn tiªn n¬i cha mÑ vµ trÎ em cã thÓ 

cïng nhau vui ch¬i. Theo thêi gian, 

Disneyland ®· ®­îc më réng vµ trë thµnh 

khu nghØ d­ìng bao gåm c¶ c«ng viªn vµ 

kh¸ch s¹n. C«ng ty ®­îc niªm yÕt trªn sµn 

chøng kho¸n Mü vµo n¨m 1957 vµ cã gi¸ cæ 

phiÕu t¨ng tr­ëng m¹nh mÏ trong thËp 

niªn 1980-1990, ®­a Walt Disney trë 

thµnh ®Õ chÕ gi¶i trÝ lín nhÊt thÕ giíi (21).  

Nh÷ng n¨m 1970-1977 ®­îc xem lµ kû 

nguyªn ®ång, ®¸nh dÊu thêi kú chuyÓn giao 

thÕ hÖ gi÷a c¸c häa sÜ lín tuæi vµ häa sÜ trÎ 

víi sù ra ®êi cña c¸c bé phim ®Ò cËp ®Õn 

chñ nghÜa anh hïng vµ nh÷ng cuéc phiªu 

l­u nh­ The AristoCats (1970), Robin Hood 

(1973), The Many Adventures of Winnie 

the Pooh (1977) vµ The Rescuers (1977). 

N¨m 1971, khu phøc hîp nghØ d­ìng gi¶i 

trÝ thø hai, Walt Disney World Resort, ®­îc 

khai tr­¬ng ë Orlando, Florida. Walt 

Disney World Resort lµ khu gi¶i trÝ khæng 

lå cã quy m« lín h¬n Disneyland ban ®Çu 

víi bèn c«ng viªn gi¶i trÝ, hai c«ng viªn 

n­íc, 31 kh¸ch s¹n nghØ d­ìng, ®­îc ®Æt 

tªn theo chñ ®Ò, s©n g«n, cöa hµng Disney 

vµ phøc hîp mua s¾m Disney Springs (22).  

Giai ®o¹n 1981-1988 ®­îc xem lµ thêi 

kú khã kh¨n cña h·ng phim víi hµng lo¹t 

vÊn ®Ò nh­ kh¸c biÖt ý t­ëng, m©u thuÉn 

néi bé vµ thay ®æi nh©n sù. Cèt truyÖn 

trong c¸c bé phim thêi kú nµy b¾t ®Çu xuÊt 

hiÖn nhiÒu h¬n c¸c nh©n vËt ph¶n diÖn. 

Nh÷ng bé phim næi bËt gåm The Fox and 

the Hound (1981), The Black Cauldron 

(1985), The Great Mouse Detective (1986), 

Oliver & Company (1988). N¨m 1984, Walt 

Disney thµnh lËp h·ng phim míi mang tªn 

Touchstone Pictures h­íng tíi thÞ tr­êng 

ng­êi lín vµ thanh thiÕu niªn. Bé phim 

®Çu tiªn, Splash, ®· thµnh c«ng rùc rì, ghi 

dÊu sù khëi ®Çu cho mét sè l­îng lín c¸c bé 

phim ¨n kh¸ch kh¸c nh­ Good Morning 

Vietnam, Pretty Woman vµ Down and Out 

in Beverly Hills.  

Thêi kú 1989-1999 lµ giai ®o¹n phôc 

h­ng cña Walt Disney vµ chinh phôc nh÷ng 

®Ønh cao míi trong s¸ng t¹o nghÖ thuËt. Mét 

trong nh÷ng thay ®æi lín nhÊt cña c«ng ty so 

víi thËp kû tr­íc lµ lèi kÓ chuyÖn theo 

phong c¸ch nh¹c kÞch Broadway, trong ®ã 

c¸c nh©n vËt thÓ hiÖn c¶m xóc néi t©m cña 

hä qua nh÷ng bµi h¸t. Nh÷ng phim ho¹t 

h×nh kinh ®iÓn ra ®êi thêi kú nµy lµ The 

Little Mermaid (1989), The Rescuers Down 

Under (1990), Beauty and the Beast (1991), 

Aladdin (1992), The Lion King (1994), 

Pocahontas (1995), The Hunchback of Notre 

Dame (1996), Hercules (1997), Mulan (1998) 

vµ Tarzan (1999) (23). 

2.2. ¶nh h­ëng cña Walt Disney ®Õn 

v¨n hãa - x· héi Mü 

TÇm ¶nh h­ëng cña Walt Disney ®· 

v­ît xa ngµnh c«ng nghiÖp gi¶i trÝ ®¬n 

thuÇn vµ t¸c ®éng ®Õn nhiÒu khÝa c¹nh cña 

v¨n hãa ®¹i chóng Mü. Tõ nh÷ng nh©n vËt 

ho¹t h×nh trong phim, c¸c gi¸ trÞ vµ niÒm 

tin cña Walt Disney còng dÇn ®i vµo x· héi. 

Phim cña h·ng th­êng chøa ®ùng nh÷ng 

chñ ®Ò vµ bµi häc cuéc sèng quan träng, 

võa ®Ó gi¶i trÝ võa ®Ó gi¸o dôc trÎ em víi 

nh÷ng th«ng ®iÖp vµ gi¸ trÞ tÝch cùc. Walt 

Disney ®­îc xem lµ mét phÇn kh«ng thÓ 

thiÕu trong tuæi th¬ cña nhiÒu thÕ hÖ trÎ 

em Mü. §ã còng lµ lý do v× sao trÎ em Mü 

th­êng thÝch ®å ch¬i vµ c¸c mÆt hµng cã 
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logo hoÆc nh©n vËt cña Walt Disney h¬n so 

víi c¸c nh·n hiÖu kh¸c. Walt Disney còng 

lµ nhµ cung cÊp ý t­ëng vÒ bµi h¸t cho 

ngµy sinh nhËt cña trÎ em vµ nhiÒu dÞp ®Æc 

biÖt kh¸c. Mét nhµ nghiªn cøu v¨n hãa ®· 

tõng nhËn ®Þnh “... ®©y lµ c«ng ty duy nhÊt 

cã ¶nh h­ëng lín ®Õn tuæi th¬ Mü h¬n bÊt 

kú hiÖn t­îng v¨n hãa nµo kh¸c mµ chóng 

t«i tõng biÕt” (24).  

Walt Disney kh«ng chØ ®¬n thuÇn lµ mét 

th­¬ng hiÖu mµ cßn lµ mét biÓu t­îng cña 

v¨n hãa Mü, ®Þnh h×nh cuéc sèng cña trÎ 

em còng nh­ cña ng­êi lín. Walt Disney 

lu«n t¹o ra nh÷ng h×nh ¶nh lµnh m¹nh, ®Ò 

cao nh÷ng gi¸ trÞ bÒn v÷ng nh­ gia ®×nh, 

t×nh b¹n, t×nh yªu, tinh thÇn ®ång ®éi, 

®ång thêi thóc ®Èy sù b×nh ®¼ng vÒ chñng 

téc vµ giíi tÝnh. Tõ nh÷ng bé phim kinh 

®iÓn nh­ B¹ch TuyÕt vµ b¶y chó lïn cho 

®Õn nh÷ng bé phim næi tiÕng thêi hiÖn ®¹i 

nh­ Frozen ®Òu ®­îc kh¸n gi¶ Mü vµ trªn 

thÕ giíi yªu thÝch. Nh÷ng bé phim nµy 

th­êng cã c¸c nh©n vËt n÷ chÝnh m¹nh mÏ 

hoÆc nhiÒu nh©n vËt ®a d¹ng, n©ng cao 

hiÓu biÕt vÒ c¸c nÒn v¨n hãa, chñng téc 

kh¸c nhau vµ ý thøc vÒ sù bao dung, t«n 

träng sù kh¸c biÖt. Nh÷ng c©u chuyÖn cña 

Walt Disney còng chøa ®ùng lßng can ®¶m, 

nguån c¶m høng vµ hy väng, nh¾c nhë r»ng 

mäi ­íc m¬ ®Òu cã thÓ trë thµnh hiÖn thùc 

nÕu cã ®ñ niÒm tin vµ sù quyÕt t©m. Mçi bé 

phim míi cña Walt Disney ®Òu ®­îc ng­êi 

h©m mé h¸o høc chê ®îi vµ coi ®©y nh­ mét 

sù kiÖn v¨n hãa cã ý nghÜa, trë thµnh mét 

phÇn kh«ng thÓ thiÕu cña v¨n hãa ®¹i 

chóng Mü (25). 

Song hµnh víi ®ã, sù ra ®êi cña 

Disneyland vµ Disneyworld ®· t¸c ®éng 

®Õn v¨n hãa Mü b»ng cuéc c¸ch m¹ng vÒ 

kh¸i niÖm “c«ng viªn gi¶i trÝ”, lµm thay ®æi 

ý nghÜa cña c¸c kú nghØ gia ®×nh. Sù kú 

diÖu cña c¸c c«ng viªn gi¶i trÝ nµy lµ du 

kh¸ch nh­ ®­îc b­íc vµo mét thÕ giíi kh¸c, 

n¬i mäi ng­êi cã thÓ tho¸t khái nh÷ng c¨ng 

th¼ng trong cuéc sèng hµng ngµy, ®­îc 

®¾m m×nh trong mét thÕ giíi gi¶ t­ëng vµ 

vui nhén. C«ng viªn gi¶i trÝ còng ®Ó l¹i 

nh÷ng dÊu Ên quan träng trong v¨n hãa 

tiªu dïng Mü víi c¸c phøc hîp gi¶i trÝ kÕt 

hîp mua s¾m vµ nghØ d­ìng. Hµng lo¹t 

mÆt hµng ®a d¹ng cña c«ng ty, tõ c¸c lo¹i 

®å ch¬i cæ ®iÓn ®Õn trß ch¬i ®iÖn tö hiÖn 

®¹i, quÇn ¸o, trang søc, phô kiÖn... ®· thu 

hót ng­êi h©m mé chi tiÒn cho c¸c s¶n 

phÈm liªn quan ®Õn Walt Disney, thóc ®Èy 

sù ph¸t triÓn cña ngµnh b¸n lÎ.  

Nh÷ng s¶n phÈm nµy lµ minh chøng cho 

søc m¹nh cña th­¬ng hiÖu vµ tÇm ¶nh 

h­ëng cña Walt Disney khi ng­êi tiªu dïng 

mäi løa tuæi ®Òu s­u tËp s¶n phÈm cña hä. 

NhiÒu kh¸ch s¹n, nhµ hµng, cöa hµng vµ 

dÞch vô tiÖn Ých kh¸c cïng ho¹t ®éng ë ®©y 

®· t¹o nªn nguån lîi nhuËn lín cho Walt 

Disney. C«ng viªn ®­îc thiÕt kÕ víi nhiÒu 

trß ch¬i, ®iÓm tham quan vµ buæi biÓu diÔn 

phï hîp cho du kh¸ch ë mäi løa tuæi. 

NhiÒu ®iÓm tham quan trong sè nµy ®· trë 

thµnh tiªu biÓu trong v¨n hãa ®¹i chóng 

Mü, thu hót hµng triÖu du kh¸ch mçi n¨m 

vµ ®­a hä trë thµnh mét c«ng ty lín trong 

lÜnh vùc du lÞch. L­îng du kh¸ch trong vµ 

ngoµi n­íc ghÐ th¨m c¸c khu nghØ d­ìng 

cña Walt Disney mçi n¨m ®· mang l¹i sè 

tiÒn khæng lå cho c«ng ty vµ thóc ®Èy nÒn 

kinh tÕ ®Þa ph­¬ng.  

Th«ng qua v« sè nh©n vËt vµ c©u chuyÖn 

mang tÝnh nh©n v¨n, Walt Disney ®· t¸c 

®éng ®Õn c¶ ng«n ng÷ vµ thÕ giíi thêi 

trang. C¸c nh©n vËt chuét Mickey, Mimi, 

B¹ch TuyÕt, Simba... ®· trë thµnh nh÷ng 

c¸i tªn quen thuéc. H×nh ¶nh cña chóng 

xuÊt hiÖn trªn nhiÒu lo¹i hµng hãa, tõ tói 

x¸ch, ¸o ph«ng, giµy dÐp, ®Õn vá ®iÖn tho¹i, 

trang søc.... Nh÷ng c©u chuyÖn g¾n liÒn víi 

nh÷ng nh©n vËt nµy ®¸ng nhí vµ cã ý 

nghÜa ®Õn møc chóng ®· ¨n s©u vµo tõ 
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vùng v¨n hãa cña n­íc Mü. VÝ dô: “Hakuna 

Matata” trong phim Lion King ®· trë thµnh 

mét c©u khÈu hiÖu quen thuéc cã nghÜa lµ 

“®õng lo l¾ng” vµ “Bibbidi-Bobbidi-Boo” 

trong Cinderella ®· ®i vµo ng«n tõ cña 

n­íc Mü nh­ mét côm tõ biÓu thÞ khi lµm 

phÐp thuËt.  

Trong lÜnh vùc thêi trang, Walt Disney 

hîp t¸c chÆt chÏ víi c¸c nhµ thiÕt kÕ ®Ó t¹o 

ra nh÷ng dßng thêi trang dùa trªn bé phim 

hoÆc nh©n vËt cña m×nh, nh­ Coach ®· giíi 

thiÖu dßng tói x¸ch cã h×nh Dumbo vµ 

Bambi, Kipling b¸n nh÷ng chiÕc tói lÊy 

c¶m høng tõ Lion King... Walt Disney cßn 

truyÒn c¶m høng cho mét thÕ hÖ ng­êi h©m 

mé ¨n mÆc gièng c¸c nh©n vËt hä yªu thÝch. 

Nh÷ng trang phôc nµy cña Walt Disney ®· 

trë thµnh chñ ®Ò chÝnh cña phong c¸ch 

cosplay khi nh÷ng ng­êi h©m mé ®Õn c¸c 

c«ng viªn gi¶i trÝ trong h×nh ¶nh nh©n vËt 

Walt Disney yªu thÝch cña hä. 

2.3. ¶nh h­ëng cña Walt Disney trªn 

thÕ giíi 

Lµ mét trong nh÷ng c«ng ty truyÒn 

th«ng vµ gi¶i trÝ lín nhÊt thÕ giíi víi nhiÒu 

c«ng ty con vµ tµi s¶n, Walt Disney ®· trë 

thµnh mét th­¬ng hiÖu cã søc hót m¹nh 

mÏ. Hä ®· ph¸t triÓn vµ ®a d¹ng hãa ë quy 

m« lín, bao gåm sù kÕt hîp Ên t­îng gi÷a 

m¹ng l­íi truyÒn th«ng toµn cÇu, s¶n 

phÈm tiªu dïng, c«ng viªn vµ khu nghØ 

d­ìng. Bªn c¹nh viÖc ph©n phèi phim ¶nh 

vµ c¸c ch­¬ng tr×nh truyÒn h×nh, Walt 

Disney ®· thùc hiÖn qu¸ tr×nh toµn cÇu hãa 

b»ng viÖc së h÷u vµ vËn hµnh m­êi hai 

c«ng viªn gi¶i trÝ trªn thÕ giíi. Mçi c«ng 

viªn mang l¹i mét tr¶i nghiÖm ®éc ®¸o nhê 

cã sù kÕt hîp gi÷a thÕ giíi kú diÖu cña Walt 

Disney víi v¨n hãa b¶n ®Þa. Sù ®a d¹ng 

nµy khiÕn c¸c c«ng viªn Disney trë thµnh 

®iÓm ®Õn ®­îc hµng triÖu du kh¸ch lùa 

chän mçi n¨m.  

Walt Disney khai tr­¬ng Tokyo 

Disneyland vµo th¸ng 4 n¨m 1983, ®¸nh 

dÊu c«ng viªn gi¶i trÝ ®Çu tiªn cña Mü ®­îc 

më bªn ngoµi l·nh thæ. Tokyo Disneyland 

®­îc thiÕt kÕ theo chuÈn cña Disneyland ë 

California. Tuy nhiªn, Tokyo Disneyland 

h­íng tíi viÖc thÝch øng víi v¨n hãa b¶n 

®Þa cña NhËt B¶n th«ng qua viÖc sö dông 

tiÕng NhËt lµm ng«n ng÷ chÝnh vµ c¸c biÓn 

h­íng dÉn, tê r¬i qu¶ng c¸o vÒ c«ng viªn 

gi¶i trÝ vÉn ®­îc dÞch sang tiÕng Anh. Bªn 

c¹nh ®ã, Walt Disney còng t¹o ra c¸c 

ch­¬ng tr×nh truyÒn h×nh vµ gi¶i trÝ t«n 

vinh v¨n hãa ®Þa ph­¬ng nh­ The Golden 

Mickeys hay Stitch Encounter, ®­îc thiÕt 

kÕ ®Æc biÖt cho riªng khu vùc ch©u ¸ (26).  

C¸c cöa hµng b¸n quµ tÆng cña Tokyo 

Disneyland cßn thiÕt kÕ nh÷ng phong bao 

may m¾n ®ùng mét vµi mãn quµ nhá cho 

kh¸ch hµng. Báng ng«, mét trong nh÷ng 

mãn ¨n nhÑ ®­îc ­a chuéng nhÊt ë ®©y, 

còng cã h­¬ng vÞ ®Æc tr­ng riªng lµ h­¬ng 

vÞ Miso. Nh÷ng ph­¬ng thøc tiÕp thÞ nµy ë 

Tokyo Disneyland thÓ hiÖn sù t­¬ng t¸c víi 

ph­¬ng thøc tiÕp thÞ cña NhËt B¶n, gãp 

phÇn hç trî thãi quen mua s¾m cña ng­êi 

tiªu dïng NhËt. Sù kÕt hîp gi÷a v¨n hãa 

NhËt B¶n vµ c¸c s¶n phÈm theo phong 

c¸ch Disney nµy ®· gãp phÇn thóc ®Èy t¨ng 

tr­ëng cho c«ng ty ë n­íc ngoµi, ®Æc biÖt lµ 

khi Tokyo Disneyland thu hót mét l­îng 

lín du kh¸ch NhËt B¶n.  

ThËp niªn 1990, Walt Disney tiÕp tôc 

më réng sang ch©u ¢u vµ thµnh lËp trô së 

t¹i Ph¸p. C«ng viªn gi¶i trÝ Euro Disney 

®­îc khai tr­¬ng vµo th¸ng 4 n¨m 1992, 

c¸ch Paris kho¶ng 32km. Sù xuÊt hiÖn cña 

Euro Disney ban ®Çu ®· vÊp ph¶i nhiÒu chØ 

trÝch tõ b¸o chÝ Ph¸p. Kh¸c víi nç lùc ®i 

theo tiªu chÝ b¶n ®Þa hãa nh­ m« h×nh ë 

NhËt B¶n, Euro Disney l¹i mang phong 

c¸ch gÇn nh­ nguyªn mÉu cña c¸c c«ng 

viªn ë Mü. MÆc dï ng«n ng÷ ®­îc sö dông 
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trong c«ng viªn lµ tiÕng Ph¸p, nh­ng ng­êi 

Ph¸p vÉn lo ng¹i r»ng c¸c nh©n vËt cña 

Walt Disney sÏ sím lÊn ¸t c¸c nh©n vËt 

v¨n häc kinh ®iÓn trong v¨n hãa Ph¸p. Hä 

cho r»ng toµn bé th«ng ®iÖp, nh©n vËt, 

chuyÖn kÓ... ®­îc m« pháng trong c«ng viªn 

lµ sù t«n vinh qu¸ khø, quyÒn lùc vµ phong 

c¸ch cña n­íc Mü. B¸o chÝ Ph¸p ®· t¹o ra 

mét h×nh ¶nh tiªu cùc vÒ Euro Disney 

th«ng qua nh÷ng ph©n tÝch vÒ nçi lo sî 

r»ng b¶n s¾c d©n téc cña hä cã thÓ bÞ ®e 

däa bëi sù thèng trÞ vÒ kinh tÕ, v¨n hãa vµ 

chÝnh trÞ cña Mü. MÆc dï vËy, Euro Disney 

vÉn rÊt thµnh c«ng víi h¬n mét triÖu du 

kh¸ch mçi th¸ng vµ ng­êi Ph¸p lµ nh÷ng 

ng­êi tiªu dïng c¸c s¶n phÈm cña Walt 

Disney lín nhÊt trªn toµn ch©u ¢u (27). 

Th¸ng 9 n¨m 2005, Walt Disney ®· ®­a 

c«ng viªn gi¶i trÝ toµn cÇu ®Õn Hong Kong, 

gióp ng­êi d©n tõ Trung Quèc ®¹i lôc cã c¬ 

héi tham gia vµo ho¹t ®éng du lÞch quèc tÕ 

vµ tiªu dïng toµn cÇu mµ kh«ng ph¶i ra 

n­íc ngoµi. T¹i ®©y, Walt Disney ®· thùc 

hiÖn chiÕn l­îc kÕt hîp m« h×nh v¨n hãa 

Mü víi v¨n hãa b¶n ®Þa. Bëi vËy, Walt 

Disney ®· x©y dùng c«ng viªn nµy nh­ mét 

Disneyland ë Mü nh­ng nhá h¬n. Còng 

gièng nh­ ë Ph¸p, ban ®Çu c«ng viªn ë ®©y 

bÞ chØ trÝch lµ cã diÖn tÝch nhá h¬n nhiÒu so 

víi l­îng kh¸ch khæng lå ®Õn tõ ®¹i lôc vµ 

chÝnh s¸ch tËn dông lao ®éng rÎ víi chi phÝ 

tiÒn l­¬ng thÊp (28). Tuy nhiªn, c«ng viªn 

vÉn rÊt thµnh c«ng vµ ®­îc nhiÒu du kh¸ch 

yªu thÝch nhê thùc hiÖn chiÕn l­îc qu¶n lý 

kÕt hîp nÒn v¨n hãa truyÒn thèng Trung 

Hoa, v¨n hãa truyÒn thèng Qu¶ng §«ng vµ 

v¨n hãa cña du kh¸ch ®Õn tõ nhiÒu nÒn 

v¨n hãa kh¸c. §iÒu ®Æc biÖt ë ®©y lµ nh©n 

viªn ®­îc yªu cÇu nãi ba thø tiÕng: tiÕng 

Anh, tiÕng Qu¶ng §«ng vµ tiÕng Quan 

Tho¹i. Do mét sè ®iÓm tham quan cÇn sù 

t­¬ng t¸c trùc tiÕp víi h­íng dÉn viªn du 

lÞch nªn c¸c ch­¬ng tr×nh ph¶i ®­îc lªn lÞch 

vµo nh÷ng thêi ®iÓm kh¸c nhau cho mçi 

lo¹i ng«n ng÷. C¸c tµi liÖu qu¶ng c¸o vµ 

b¶n ®å còng ®­îc in b»ng c¶ ký tù truyÒn 

thèng vµ hiÖn ®¹i ®Ó phï hîp víi nhiÒu 

thµnh phÇn du kh¸ch.  

Lµ c«ng viªn gi¶i trÝ ®Çu tiªn t¹i Trung 

Quèc, Hong Kong Disneyland kh«ng chØ tæ 

chøc c¸c lÔ héi ph­¬ng T©y mµ cßn tæ chøc 

mõng TÕt Nguyªn ®¸n cña Trung Quèc. 

Mµu ®á ë ®©y ®­îc coi lµ t­îng tr­ng cho 

may m¾n vµ h¹nh phóc, bëi vËy ng­êi d©n 

Trung Quèc thÝch mÆc ®å mµu ®á ®Ó ®ãn 

n¨m míi. Khi lÔ héi mïa Xu©n s¾p ®Õn, 

Hong Kong Disneyland l¹i mÆc cho Mickey 

vµ Minnie nh÷ng bé trang phôc mµu ®á ®Ó 

t¨ng søc hÊp dÉn ®èi víi kh¸ch du lÞch tõ 

kh¾p n¬i trªn thÕ giíi. LÔ héi mïa Xu©n 

nhê ®ã kh«ng cßn giíi h¹n ë Trung Quèc 

n÷a mµ ®· t­¬ng t¸c vµ lan táa mét c¸ch tù 

nhiªn tíi c¸c nÒn v¨n hãa kh¸c. Bªn c¹nh 

®ã, Hong Kong Disneyland còng thÝch øng 

víi v¨n hãa Trung Quèc th«ng qua viÖc ®¸p 

øng nhu cÇu Èm thùc b¶n ®Þa vµ thãi quen 

¨n uèng b»ng c¸ch giíi thiÖu c¸c mãn ¨n 

truyÒn thèng t¹i ®©y nh­ lîn s÷a quay, bµo 

ng­ th¸i l¸t vµ dim sum. Sù thµnh c«ng 

cña Hong Kong Disneyland ®· dÉn ®Õn 

quyÕt ®Þnh cña Walt Disney trong viÖc khai 

tr­¬ng khu nghØ d­ìng Disneyland Th­îng 

H¶i vµo th¸ng 6 n¨m 2016, gióp c«ng ty më 

réng h¬n n÷a thÞ tr­êng cña m×nh t¹i ch©u 

¸ vµ lµm t¨ng c¬ héi th©m nhËp thÞ tr­êng 

trong t­¬ng l¹i cho c¸c bé phim míi. 

§»ng sau sù thµnh c«ng cña Walt 

Disney lµ mét chiÕn l­îc x©y dùng th­¬ng 

hiÖu xuÊt s¾c. Tr­íc hÕt, Walt Disney lu«n 

t¹o ra ®­îc nh÷ng s¶n phÈm chÊt l­îng 

cao, tõ nh÷ng bé phim ho¹t h×nh ®i vµo 

lßng ng­êi ®Õn nh÷ng ch­¬ng tr×nh truyÒn 

h×nh vµ phim ®iÖn ¶nh næi tiÕng víi néi 

dung hÊp dÉn, võa mang tÝnh gi¶i trÝ võa 

mang tÝnh gi¸o dôc. Hä ngµy mét thuÇn 

thôc trong nghÖ thuËt kÓ chuyÖn vµ truyÒn 
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®­îc c¶m xóc vµo c©u chuyÖn, xoay quanh 

c¸c chñ ®Ò chung nh­ t×nh yªu, t×nh b¹n vµ 

sù kh¸m ph¸ b¶n th©n, gióp ng­êi xem dÔ 

dµng kÕt nèi c¸c nh©n vËt víi tr¶i nghiÖm 

b¶n th©n. B»ng c¸ch t¹o ra nh÷ng c©u 

chuyÖn hÊp dÉn vµ giµu c¶m xóc, Walt 

Disney ®· lµm réng më trÝ t­ëng t­îng vµ 

®Ó l¹i t¸c ®éng l©u dµi cho kh¸n gi¶. Sù kÕt 

nèi c¶m xóc nµy chÝnh lµ yÕu tè then chèt 

gióp Walt Disney x©y dùng lßng trung 

thµnh víi th­¬ng hiÖu vµ t¹o ra nh÷ng 

hiÖu øng lan truyÒn tÝch cùc.  

§Æc biÖt, Walt Disney cßn ph¸t triÓn 

m¹nh nhê c¸c ho¹t ®éng kinh doanh vµ 

®Çu t­ ®a d¹ng, bao gåm m¹ng l­íi truyÒn 

th«ng, c«ng viªn gi¶i trÝ, s¶n xuÊt phim vµ 

truyÒn h×nh còng nh­ c¸c s¶n phÈm tiªu 

dïng. Sù ®a d¹ng nµy cho phÐp c«ng ty 

ph©n t¸n rñi ro vµ t¹o thu nhËp tõ nhiÒu 

nguån kh¸c nhau. Sau khi më c¸c c«ng viªn 

gi¶i trÝ vµ khu vui ch¬i nghØ d­ìng trong 

thËp kû 1950 vµ 1970, sang thËp kû 1990, 

Walt Disney b¾t ®Çu më réng vµ ®a d¹ng 

hãa sang c¸c lÜnh vùc kh¸c nh­ thµnh lËp 

h·ng thu ©m Hollywood Records (1989), më 

chi nh¸nh xuÊt b¶n s¸ch Hyperion Books 

(1990) vµ x©y dùng c«ng ty du thuyÒn 

Disney Cruise Lines ra kh¬i víi con tµu 

mang tªn Disney Magic (1995) (29). Walt 

Disney còng mua l¹i hai c©u l¹c bé thÓ 

thao chuyªn nghiÖp lµ Mighty Ducks of 

Anaheim vµ Anaheim Angels cña Major 

League Baseball. Cuèi thËp niªn 1990, 

c«ng ty thu ®­îc kho¶ng hai m­¬i phÇn 

tr¨m doanh thu tõ ho¹t ®éng kinh doanh ë 

n­íc ngoµi (30). ViÖc bæ sung danh môc 

®Çu t­ cña Walt Disney trong nöa sau thËp 

kû ®· ®­a hä trë thµnh tËp ®oµn gi¶i trÝ ®a 

diÖn víi quy m« Ên t­îng trªn toµn cÇu. 

3. KÕt luËn 

ThÕ kû XX lµ thêi kú ®¸nh dÊu nhiÒu 

biÕn ®æi quan träng vµ s©u s¾c ë Mü trªn 

c¸c ph­¬ng diÖn kinh tÕ, chÝnh trÞ, v¨n hãa, 

x· héi, lµ qu¸ tr×nh ®Þnh h×nh cho sù ph¸t 

triÓn cña mét n­íc Mü hiÖn ®¹i nh­ ngµy 

nay. Cïng víi sù gia t¨ng vai trß vµ ¶nh 

h­ëng trªn thÕ giíi, søc hÊp dÉn cña tiªu 

dïng vµ v¨n hãa ®¹i chóng Mü ®· lan táa 

sang nhiÒu quèc gia kh¸c khi ®¸p øng ®­îc 

nhu cÇu, thÞ hiÕu vµ phong c¸ch cña nhiÒu 

ng­êi. Trong ®ã, nhiÒu s¶n phÈm tiªu 

dïng, dÞch vô vµ gi¶i trÝ hÊp dÉn ®· t¹o ra 

søc l«i cuèn lín, kh¼ng ®Þnh cho søc m¹nh 

quyÒn lùc mÒm cña Mü. §Ó ®¸p øng nhu 

cÇu tiªu dïng ngµy mét lín vµ ®a d¹ng cña 

mét quèc gia ®a s¾c téc, c¸c nhµ s¶n xuÊt 

trong nhiÒu lÜnh vùc ë Mü ®· t×m c¸ch 

chuÈn hãa c¸c s¶n phÈm cña m×nh khiÕn 

chóng trë nªn th©n thuéc vµ dÔ tiÕp cËn. 

QuÇn jeans Levi’s vµ truyÒn h×nh gi¶i trÝ 

Walt Disney n»m trong sè nh÷ng th­¬ng 

hiÖu l©u ®êi ®­îc biÕt ®Õn réng r·i nhÊt ë 

Mü vµ trªn thÕ giíi, gãp phÇn qu¶ng b¸ cho 

v¨n hãa Mü trªn kh¾p c¸c lôc ®Þa.  

§Æc ®iÓm chung cña nh÷ng th­¬ng hiÖu 

®· trë thµnh biÓu t­îng nµy lµ s¶n phÈm 

cña hä kh«ng chØ trë thµnh mét lùa chän 

thuËn tiÖn cho kh¸ch hµng mµ cßn trë 

thµnh mét phÇn thiÕt yÕu trong cuéc sèng 

cña hä. C¸c th­¬ng hiÖu mang tÝnh biÓu 

t­îng ®· khai th¸c ®­îc c¸c gi¸ trÞ cña x· 

héi. Nh÷ng c©u chuyÖn, môc ®Ých vµ gi¸ trÞ 

cña hä ph¶n ¸nh niÒm tin, tr¶i nghiÖm vµ 

mèi quan t©m cña ng­êi tiªu dïng. Nh÷ng 

th­¬ng hiÖu nµy ®· chøng minh kh¶ n¨ng 

lµm chÊt xóc t¸c cho nh÷ng thay ®æi vÒ gi¸ 

trÞ x· héi, gióp hä trë thµnh nh÷ng th­¬ng 

hiÖu v­ît thêi gian. Qua nhiÒu n¨m th¸ng, 

thËp kû vµ thËm chÝ lµ thÕ kû, nh÷ng 

th­¬ng hiÖu nµy vÉn t¹o ®­îc sù kÕt nèi 

m¹nh mÏ víi c¸c thÕ hÖ kh¸ch hµng, trë 

thµnh nh÷ng s¶n phÈm mang ®Ëm tÝnh Mü 

vµ do vËy, ¨n s©u vµo nÒn v¨n hãa Mü. Søc 

hÊp dÉn cña v¨n hãa ®¹i chóng Mü ®· lan 

táa sang nhiÒu quèc gia kh¸c, khiÕn xu 

h­íng “xuÊt khÈu v¨n hãa Mü” trë thµnh 
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mét trong nh÷ng ®Æc ®iÓm næi bËt tõ nöa 

cuèi thÕ kû XX. §Æc biÖt, thËp niªn 1990 

®¸nh dÊu mét cuéc c¸ch m¹ng trong lÜnh 

vùc c«ng nghÖ th«ng tin víi viÖc gia t¨ng sè 

l­îng c¸ nh©n sö dông Internet, ®­a c«ng 

cô nµy trë thµnh mét ph­¬ng tiÖn kÕt nèi 

x· héi kh«ng thÓ thiÕu trong cuéc sèng cña 

ng­êi Mü vµ t¹o ®iÒu kiÖn cho viÖc phæ biÕn 

v¨n hãa Mü trªn toµn cÇu. QuÇn jeans 

Levi’s vµ truyÒn h×nh gi¶i trÝ Walt Disney 

®· nhanh chãng cã mÆt vµ ®­îc yªu thÝch 

trªn kh¾p thÕ giíi nãi chung còng nh­ ë 

ViÖt Nam nãi riªng. Hä lµ nh÷ng tÊm 

g­¬ng s¸ng vÒ b¶n lÜnh kinh doanh vµ tÝnh 

s¸ng t¹o cña ng­êi Mü mµ c¸c doanh 

nghiÖp ViÖt cã thÓ häc tËp trong qu¸ tr×nh 

x©y dùng th­¬ng hiÖu quèc gia vµ h­íng 

®Õn th­¬ng hiÖu toµn cÇu. 

________________ 
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